
دکتر لطیف عیوضی
مسئول گروه علوم اجتماعی دفتر تألیف کتاب های درسی

کنش اجتماعی

یکی از مفاهیم مهم کتاب ه��ای جدید علوم اجتماعی 
دورة متوسطه، مفهوم »کنش« است. در کتاب جامعه شناسی 
پایة دوم، این مفهوم ابتدا تعریف و س��پس به دو نوع انسانی 
و اجتماعی تقس��یم می ش��ود. پس از آن کنش اجتماعی را 
به عنوان خردترین پدیدة اجتماعی معرفی می کند که به مثابه 
اتم جهان اجتماع��ی عمل می کند. این دیدگاه »آگاهی« را 
عنصر اساس��ی کنش قلمداد می کند. بی تردید آبشخور این 
برداشت از کنش در کتاب های مذکور، مبانی هستی شناختی، 
انسان شناختی، معرفت شناختی و روش شناسی بنیادی معین 

و پیشینة اندیشة اسلامی � ایرانی است. 
بررسی جایگاه عنصرآگاهی در کنش اجتماعی در اندیشة 
جامعه شناسان کلاسیک، برای بسط این معنا سودمند است. 
جامعه شناسان کلاس��یک چه سهمی برای نقش آگاهی در 
کنش اجتماع��ی قائل اند؟ یکی از دلای��ل اهمیت تالكوت 
پارسـونز در جامعه شناس��ی، پروران��دن مفاهی��م پایه در 
ای��ن حوزة مطالعاتی و دیگری تلفی��ق دیدگاه های متفاوت 
جامعه شناسان کلاس��یک در یک نظم نظری وسیع تراست. 
پارس��ونز در جاهای متفاوتی از آثار خود، مسئلة مطمح نظر 
ما را پیگیری کرده اس��ت. در این نوشتار به اختصار، تحلیل 
پارس��ونز را از نقش آگاهی در کنش اجتماعی که با بررسی 
نظرات وبر، دورکیم، پاره تو و مارکس همراه است، گزارش 
می کنیم. نوش��تار حاضر، نوعی ترجم��ه و تألیف از دیدگاه 

پارسونز در این رابطه است.    
از نگاه پارسونز مبحث »نقش آگاهی در کنش« قدمت 
دیرینه اي دارد، ولی به دلایلی، جدلي و بي س��رانجام باقی 
مانده است: یکی اینکه این بحث همیشه به صورت کليّ بله 
و خیر مطرح ش��ده است و طرفین دعوا حاضر به تجزیه و 
تدقیق مس��ئله نبوده اند. دیگر اینکه این موضوع با مباحث 
فلس��في ارتباط و اتصال دارد. پارسونز خود سعي دارد این 
موضوع را در س��طح تحلیل علمی)نظري  � تجربی( مطرح 
کند. او معتقد است علوم اجتماعي نمي توانند در یک خلأ 
فلس��في ادامة حیات دهند، ولي مي توان مس��ائل آن ها را 
علي رغم وابستگي شان، جداگانه مورد بررسی قرار داد. تأکید 
ب��ر تأثیر آگاهی ها و ایده ها در کنش اجتماعي، قرار گرفتن 

پیش درآمدی بر مفهوم کنش اجتماعی

بنیادهای مفهومی
 کتاب های درسی جامعه شناسی
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در معرض اتهام ایده آلیسم است، ولي به زعم پارسونز ایده 
و آگاهی  خود پدیده ای اجتماعی اس��ت. آگاهی بر کنش 
به صورت اسرارآمیز و خود به خودی تأثیر نمی گذارد، بلکه 
در ارتباط با س��ایر عناصر نظ��ام اجتماعي این نقش را ایفا 

مي کند.
   پارس��ونز بنا به اقتضاي یک مبحث نظری � تجربی، 
سعي در تعریف مفهومي و عملیاتي آگاهی یا ایده دارد. از نگاه 
او ایده ها، مفاهیم و گزاره هایي در رابطه با علاقه ها، ارزش ها 
و تجربه های بش��ري هستند که مستعد تفس��یرمعنادارند 

)مفاهیم، گزاره ها و روابط منطقي بین آن ها(.
 ایده ه��ا براي آنکه بتوانند به عنوان متغیری اساس��ي و 
عاملی تأثیرگذار در کنش اجتماعي بررس��ی ش��وند، یا باید 
محتواي خاص آن ها از موردي تا مورد دیگر متفاوت باش��د، 
یا به گونه های گس��ترده و معیني تقس��یم شوند که از نظر 
رابطه شان با کنش، متفاوت باشند. او راه دوم را بر مي گزیند 

و به گونه شناسي ایده ها می پردازد. 
از نگاه او عناصر اصلي فرهنگ عبارت اند از: ش��ناختي1، 
عاطفي 2، ارزش��ی3. متناظر با عناصر ش��ناختي فرهنگ، ما 
با ایده های »هست شناس��انه« و متناظ��ر با مجموع عناصر 
ش��ناختي، عاطفي و ارزش��ی، با ایده های »بایدشناس��انه« 

مواجهیم.
»ایده ه��ای  دارد:  وج��ود  ای��ده  گون��ه  دو  بنابرای��ن 
هست شناسانه« 4 و »ایده های بایدشناسانه«5. هرکدام از این 
دو دسته را به دو نوع تجربي و غیرتجربي تقسیم می کند و 
نقش هر کدام از آن ها را در کنش اجتماعی تحلیل می کند. 

نقش ایده های هست شناسانة تجربي
از ن��گاه او، عقلانیت کن��ش، به معن��ی حداکثرکردن 
بهره وری و کارایي از طریق تناس��ب وس��ایل و اهداف است. 
عقلانیت در این معنا، مبناي تحلیل فرایندهاي فناورانه در 
علم، صنعت، پزشکي، راهبرد نظامي و حوزه هایي از این قبیل 
است که خود، اس��اس نظریة اقتصادي محسوب مي شود و 
تاحدود زیادي در تحلیل فرایندهاي سیاس��يِ دستیابي به 

قدرت، نگهداری و اعمال آن نیز به کار مي آید.

ویژگ��ي مش��ترک چنی��ن تحلیل هایي، 
استفاده از کارامدترین وسایلي است که کنشگر 

در موقعیت خود در دس��ترس دارد. ای��ن نوع تحلیل ها، معیار 
معتبری براي انتخاب وسیله در اختیار دارند. اساس این انتخاب، 
آگاهی کنشگر از موقعیت، یعني شناسایی پیامد راه های متفاوت 
پیش روی اوست. در اینجا شرط عقلانیت، وجود آگاهی معتبر 
علمي است که با آن به مثابه یک متغیر، در نظام کنش برخورد 
مي شود؛ یعني متناسب با تغییرات محتواي آن، کنش نیز تغییر 
می کند. در تبیین عدم تطابق کنش با معیار عقلانیت به ذخیرة 
دانش کنشگر ارجاع داده می شود. »اگر دانش لازم را مي داشت، 
ط��ور دیگری عمل مي کرد.« نا آگاهی یا دانش نادرس��ت، علت 
عدم عقلانیت معرفی می ش��ود. در ی��ک موقعیت خاص، براي 
دس��تیابي به یک هدف خاص، می��زان معیني از آگاهی معتبر 
کفایت مي کند. اگر این آگاهی موجود نباشد، یا کنشگر بعضي 
از ویژگي ه��اي مهم موقعیت را نشناس��د، ی��ا آگاهی او معتبر 
نباش��د، عدم عقلانیت کنش او تبیین می شود. این نوع تحلیل 
از نقش آگاهی در کنش، در نظریة اقتصادي به کامل ترین وجه 
مفهوم سازي و پالایش شده است که در صورت عدم اقرار به آن، 

منتقدان باید تحلیل جایگزین آن را ارائه کنند.
 در مورد فناوری هم همین تحلیل صدق مي کند. فناوری 
را نمي توان بدون دانشي که بر آن مبتني است، فهمید. فناوری 
کارکرد دانش یا آگاهی اس��ت. پارسونز در تبیین چرایی اینکه 
مارکس فناوری را در زمرة عوامل مادي تغییر اجتماعي و ایده 
را بخش��ي از روبنا تلقي مي کند، معتقد اس��ت که او تعریف و 
گونه شناسي دقیقي از ایده ها و آگاهی ها ندارد و از این واقعیت 
چشم پوش��ي مي کند که فناوری، خود از ایده ها تش��کیل شده 
اس��ت. مارکس با تمام ایده ها، تحت عنوان ایدئولوژي برخورد 
مي کند. او معتقد است که نظریة مارکس با دو قطبي »ایده« و 
»ماده« به چنین مغلطه اي گرفتار مي شود؛ کلي بافي هایي که 

اجازة خرد کردن مسئله و برخورد علمي با آن را نمي دهند. 
     پارسونز معتقد است که هر جامعة بشري میزان قابل 
توجهي از دانش هاي معتبر تجربي در اختیار دارد و اینکه در 
قالب علم مدرن از لحاظ نظري نظام مند نشده اند، تفاوتي در 

اصل وجود آن ها ایجاد نمي کند.
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نقش ایده های هست شناسانة غیرتجربي
   از نگاه او، در همة جوامع ایده های هست شناس��انه ای 
وج��ود دارند که تن به آزمون تجربی نمي دهند. در پاس��خ 
ب��ه چرایی آن، رویکرد پوزیتیویس��تي غال��ب � که البته با 
مخالفت هاي زیادی مواجه است � ایده هایی را که از استاندارد 
آزم��ون تجربي عدول کنند، غلط مي داند. آن ها اس��تاندارد 
علمي اثباتی، براي داوري چنین ایده هایي را دور از دسترس 
مي دانند. ولي چنین ایده هایي ب��ه تعبیر پاره تو فراتجربي 
هستند؛ مانند ایده هایي که جهان را به دو بخش خیر و شر 
تقسیم مي کنند، یا قائل به تناسخ ارواح هستند، ضد علمي 
نیستند، بلکه غیرعلمی اند. در مورد نقش چنین ایده هایی در 

کنش چه باید گفت؟ 
    پارس��ونز مدعی اس��ت تا جایي که این ایده ها از نوع 
هست شناسانه باشند، با ایده های معتبر علمي، یکساني هاي 
شکلي معیني دارند. یک وجه آن ها، سازوکار هاي جهت یابي 
کنشگر در موقعیت اوست. تا جایي که فردِ انساني را موجود 
هدفمندي فرض می کنیم، براي دستیابي به اهداف، نمي تواند 
از این س��ازوکارهاي جهت یابي بی نیاز باش��د. بنابراین برای 
جهت یابی، دانش کافي یا سازوکارهاي کارکردي همسان آن 

ضروري اند.
ایده های هست شناسانه علاوه بر ایفای نقش در انتخاب 
وس��ایل براي رس��یدن به اهداف معین )تعیین وسایل(، در 
تعیین و تأیید اهدافي که باید دنبال ش��وند نیز نقش دارند 
)تعیین اهداف(. ای��ن نوع تأییدات باید به عن��وان ایده های 
غیرتجربي طبقه بندي ش��وند. هرچه بیشتر براي تصریح و 
تدقیق مفروضات آش��کار و پنهان این ایده ها تلاش ش��ود، 
بیش��تر مش��خص مي ش��ود که آن ها متافیزیکي هستند تا 
مفروضات علمي. در اینجا مسئله این نیست که آیا ایده های 
هست شناس��انة غیرتجربي در کنش های  اجتماعي دخیل 
هس��تند یا نه؛ زیرا آش��کارا وجود دارند. بلکه مس��ئله این 
اس��ت که: » آیا مي توان نش��ان داد که ویژگي هاي مهمي از 
کنش های اجتماعي اثرکارکردي تنوعات محتوایي این نوع 

ایده ها هستند؟«
بیشتر تلاش ها در این زمینه به روش تکویني یا تاریخي 
بوده اند. البته تنها راه ممکن براي تعیین عوامل علّي دخیل 
در تکوین یک پدیده، تعیین ترکیبات وضعیت س��ابق برآن 
پدیده است. اما تشریح روابط عليّ تنها با استفاده از مفاهیم 
کلي و دانش همساني هاي تعمیم یافته ]نظریة معتبر[ ممکن 
مي شود. در اینجا پرسش از تبیین یک پدیدة خاص نیست، 
بلکه بنا نهادن یکنواختي های تعمیم یافته است. از این رو تنها 
راه ممکن، روش مقایس��ه )قرینة منطقي محدود آزمایش( 

است که امکان تفکیک متغیرها را فراهم می آورد.

نظریة مارکس در رابطه با نقش ایده ها به روش تکویني 
� تاریخي ارائه شده است، در حالي که این روش براي نفي یا 

اثبات چنین ادعایي کفایت نمي کند.
مهم ترین مطالعات تجربي در دس��ترس در این زمینه، 
کاره��اي ماکس وبر در جامعه شناس��ي دین اس��ت. وبر به 
مستند ساختن تاریخي نقش عوامل مادي و ایده های دیني 
فرقة معیني از پروتستانیسم در تکوین سرمایه داري عقلاني 
بورژوازي علاقه مند بود. دیدگاه روش شناختي وبر به او نشان 
داد که در غیاب تعمیم هاي مناسب در رابطه با نقش ایده ها، 
امیدي به برخورد با این مس��ئله با مطالعات تکویني بیشتر 
نیست. بنابراین برای مطالعة تأثیر تفاوت  ایده های مذهبي به 

روش مقایسه اي روي آورد.
وبر نشان داد که در جوامع مختلفي که مطالعه کرده است، 
پیش از توسعة ایده های مذهبي مطمح نظر او، عوامل مادي و 
روندهايِ توس��عة وابسته به آن ها اساساً یکسان بودند. او سعي 
ک��رد در چین، هند و اروپاي غربي، عوامل اقتصادي )ش��رایط 
تولید( مس��اعد و نامساعد براي توسعة سرمایه داري را تخمین 
بزن��د. نتیجة مطالع��ات وی، این قضاوت بود ک��ه از این نظر، 
شباهت هاي بسیار زیادي در هر سه جامعه وجود داشته است. 
اما س��رمایه داري فقط در اروپا ش��کل گرفته است. چه عاملي 
این نتیجه کاملًا متفاوت را توضیح مي دهد؟ واقعیت این است 
که ایده های مذهبي در این س��ه تمدن متفاوت بوده اند. اما وبر 
تحلیل خود را از نقش ایده ها، در این سطح رها نکرد. بر اساس 
یک طرح مفهومي تعمیم یافته تر )نظریة کنش(، سازوکارهایي را 
تحلیل کرد که به واسطة آن ها ایده ها بر کنش تأثیر مي گذارند. 
او نش��ان داد آنچه به عنوان نتیجة تبعیت احتمالي از ایده های 
مذهبي کنفسیوئیس��م، هندوئیس��م و پروتستانیسم بر وجوه 
معیني از زندگي اجتماعي تخمی��ن زده بود، با نتایج حقیقي 

برآمده از مطالعات مقایسه اي منطبق است.
    این مطالعة مقایسه اي جامع، نه تنها براي تز تاریخي 
اولیة او یک ش��اهد قوي ب��ود که ایده ه��ای ریاضت طلبانة 
پروتستانیسم در تکوین سرمایه داري مدرن  نقش عليّ مهمي 
ایف��ا کردند، بلکه به فرموله کردن یک نظریة تعمیم یافته از 
نقش ایده های هست شناس��انة غیرتجربي در رابطه با کنش 
منتهي ش��د. از ن��گاه وبر، ایده های مذهب��ي نیروي محرکة 
تعیین انواع خاصي از کنش نیستند، بلکه این نقش به وسیلة 
علاقه های مذهبي ایفا مي شود. علاقه به رستگاري، نمونه ای 
از این علاقه هاست. اما صرف علاقه به رستگاري کافي نیست. 
سؤالي که در اینجا پیش مي آید این است که چه انواع خاصی 

از کنش برانگیخته مي شوند؟ 
مطالعة مقایس��ه اي وبر نشان مي دهد که این امر بسته 
به س��اختار ایده های مذهبي هست شناسانه، بسیار متفاوت 
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نقش در انتخاب 
وسایل براي 
رسیدن به اهداف 
معین )تعیین 
وسایل(، در تعیین 
و تأیید اهدافي 
که باید دنبال 
شوند نیز نقش 
دارند )تعیین 
اهداف(. این 
نوع تأییدات 
باید به عنوان 
ایده های 
غیرتجربي 
طبقه بندي شوند. 
هرچه بیشتر 
براي تصریح و 
تدقیق مفروضات 
آشکار و پنهان 
این ایده ها 
تلاش شود، 
بیشتر مشخص 
مي شود که آن ها 
متافیزیکي هستند



خواهد بود. مثلًا براي یک کالوینیست، اتحاد عرفاني با خدا 
به دلیل جایگاه مطلق او غیرممکن است. فرد کالوینیست 
تنه��ا براي تحقق ارادة خدا و س��اختن ملکوت الهی روي 
زمین، هس��تي یافته است. سرنوش��ت قطعي او به وسیلة 
قضا و قدر تعیین ش��ده اس��ت، اما او مي توان��د با تقویت 
ایمان خود به وس��یلة کار فعال ب��راي تحقق ارادة الهي، از 
رستگاري خود مطمئن شود. نقش ایده ها در رابطه با علاقة 
رس��تگاري،»تعریف موقعیت« است. فهم دقیق اینکه چه 
اش��کال خاصي از کنش مربوط به دستیابي به رستگاري 
یا اطمینان از آن اس��ت، تنها با ارجاع به این ایده ها ممکن 
است. به این معنا، محتواي ایده های مذهبي یک متغیر مهم 
در تعیین نوع محسوس��ي از کنش است؛ که در این مورد 
همان کار نظام مند، عقلاني و ماهرانه براي فرد کالوینیست 

محسوب می شود.
تاکن��ون نقش ایده ه��ای هست شناس��انة تجربي در 
ارتباطشان با مسئلة انتخاب وسایل � مطابق با معیار عقلانیت 
� تحلیل شده اند و نقش ایده های هست شناسانة غیرتجربي 
در رابطه با مسئلة جهت یابي غایت شناسانة کنشگر، یعني 
تعیین و تأیید اهداف، مورد بررسي قرارگرفته اند. بین این 
دو نحوة تحلیل شکافي وجود دارد که باید پر شود. انتخاب 
وسایل جز در ارتباط با اهداف فاقد اهمیت است. به علاوه، 
آنچه جهت یابي غایت شناس��انه نامیدیم، همین طور فاقد 
معناس��ت، مگر اینکه مش��کل انتخاب بین اهداف رقیب 

وجود داشته باشد.
  به علاوه، تحلیل حاضر نق��ش مهمي براي ایده های 
باید شناسانه و هنجاری قائل شده است. تحلیل مفروضات 
روش برخورد با دانش تجربي نشان مي دهد که براي نسبت 
دادن نق��ش علّي به آگاهی، ه��م نقش اهداف و هم وجود 
روابط قطعي بین اهداف در یک نظام نسبتاً منسجم، اساسي 
است. کنش عقلاني به این معني که به وسیلة دانش معتبر 
علمي راهنمایي مي شود، کنشي است که از نظر هنجاري و 
بایدشناسانه جهت یابي شده است. تعریف موقعیت با ارجاع 
ب��ه علاقه های مذهبي، جداي از احتجاج و اس��تدلالي که 
باعث انتخاب اهداف و تفاوت در کنش مي شود، نمي تواند 
معنا دارباشد. نه تنها کنش به معني پیگیري اهداف از نظر 
هنجاري جهت یابي شده است، بلکه از نظر شرایط و قواعد 
هنجاری نیز چنین اس��ت. بس��تن یک قرارداد سودآور به 
روش درستکارانه، نمونه ای از آن است. این قواعد شاید بنا 
به بعضي دیدگاه ها خود نوعي هدف هس��تند، ولي از نگاه 
پارسونز اهداف فوري نیستند. درعوض به عنوان ملاحظاتي 
هستند که محدودة وسایل جایگزین را � که باید براساس 

ملاحظات کارایی عقلاني انتخاب شوند � تعیین می کنند.

ه��م اهداف و ه��م هنجاره��اي راهنما، 
عناصر ش��ناختي اند؛ یعني نوع��ي از آگاهی 
و ایده هس��تند. هنگامي ک��ه از محتوای این 
اهداف و قواعد پرس��ش می کنیم، پاس��خ را 
در قال��ب مفاهیم و گزاره ها بی��ان مي کنیم. 
مث��لًا منظور از بس��تن یک قرارداد س��ودآور 
چیست؟ منظور از روش درستکارانه چیست؟ 
ای��ن آگاهی ها را نه فقط به ناظر بلکه به خود 

کنشگر نیز باید نسبت داد.
اینک��ه آی��ا ایده ه��ای هنج��اري و باید 

شناس��انه یک متغیر مستقل را در کنش اجتماعی تشکیل 
مي دهند، نیاز به کاري شبیه کار وبر دارد. 

نتایج دونوع تحلیل مذکور از یکدیگر مجزا نیس��تند، بلکه 
بخش منس��جمي از مجموعة نظري جامع تري هستند. نتیجة 
تحلیل ایده های هست شناسانة تجربي، بخشي از نظریة عام تر 
اقتصادي است که به صورت مستقیم یا باواسطه به علت وابستگي 
آن با س��ایر نتایجِ علم اقتصاد تأیید مي  شود. در مورد ایده های 
هست شناسانة غیرتجربی شاید چنین حالتي نباشد، ولي نظرات 
وبر در جامعه شناسي دین با نظرات دورکیم با سرآغازي متفاوت 
)انسجام اجتماعي( و دیگران هم خوان هستند. این طرح عمومي 
جامعه شناس��ي دین، بخشي از نظام نظري وسیع تري است که 
تحلیل هاي فناورانه و اقتصادي نقش ایده های تجربي را نیز در 

برمی گیرد: تحلیل تعمیم یافته تر کنش انساني.
در پایان یادآور می ش��ویم، از نظر پارسونز، دورکیم و وبر 
براي آگاهی اهمیت اساسي قائل بودند، منتها یکي در سطح 
آگاه��ی فردي و دیگري در س��طح آگاهی جمع��ي. در مورد 
مارکس پارسونز معتقد است، روش تکویني � تاریخي مارکس 
و مارکسیس��م نمي توان��د در نفي یا اثب��ات  نقش آگاهی در 
کنش اجتماعي مدعي باشد. در مورد پاره تو می نویسد که او 
حداقل نقش ایده های هست شناسانة تجربي را تأیید مي کند 
و مدعي مؤثرنبودن سایر ایده ها نیز نیست، بلکه به دلیل معیار 
سرسختانه اي که دارد، آن ها را غیرعلمي مي داند. و در جاهاي 
مختلف کارش، نقش مهمي براي این نوع ایده ها قائل ش��ده 

است، ولی شاید نظریة اجتماعي او نظریه ای منسجم نباشد.
پی نوشت ها

1. Cognitive
2. Cathectic 
3. Evaluative
4. Existential beliefs
5. Evaluative beliefs
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